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CAO

NOBREAKS SENOIDAIS
Fator de poténcia 0,6

Vocé acaba de adquirir um nobreak com a marca de qualidade NHS. Conhega todas as
vantagens que este produto pode oferecer, utilizando todos os recursos disponiveis em cada
modelo.

Por se tratar de um equipamento elétrico, este produto exige cuidados na sua instalagéo e uso,
porisso leia atentamente todas as informagdes contidas neste manual.

www.nhs.com.bnr

As informagdes contidas neste manual tém carater puramente informativo, estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio e ndo
devem ser interpretadas como um compromisso por parte da NHS Sistemas Eletronicos Ltda. Para maiores informagdes, consulte
nosso site: www.nhs.com.br ou entre em contato pelo fone: (41) 2141-9230 ou (41) 2141-9231
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\COES INICIAIS

Inspegao

« Ap6s desembalar o equipamento, inspecione-o cuidadosamente para verificar a existéncia de quaisquer
avarias.

« Nao aceite o produto caso constate algum dano decorrente do transporte, guarde a embalagem e
notifique imediatamente seu revendedor.

Cuidados e Recomendagoes

Para usufruir de todos os recursos e beneficios do nobreak é altamente recomendado:

* Garantir instalagbes da rede elétrica em conformidade com a norma ABNT NBR 5410 (Instalagdes
Elétricas de Baixa Tens&o)

* Recomenda-se a utilizagéo de Disjuntor curva C
* Manter a integridade e uso do pino central (terra) do cabo de forca

* Manter as aberturas de ventilagdo do nobreak desobstruidas e com distancia suficiente para permitir
ventilagdo adequada

* Nao retirar a tampa do equipamento. Este procedimento devera ser efetuado somente por técnicos
devidamente qualificados e autorizados

* N&o manter o nobreak desligado por um periodo superior a trés meses para resguardar o desempenho
das baterias

* Nao transportar o equipamento por via aérea

* Estes modelos de nobreaks n&o foram projetados para uso em equipamentos hospitalares ou
equipamentos médicos de sustentacéo a vida.

Armazenamento

Caso o nobreak ndo seja instalado de imediato, armazene-o naembalagem originale mantenha-oem
local ventilado e ao abrigo daluz e do calor.

Nao deixe o nobreak desligado por um periodo superior a trés meses, pois ha risco de auto-descarga das
baterias. Efetue umarecarga a cada trés meses.

Primeira instalagéao

* Conecte o plugue de forca a uma tomada da rede elétrica 120V/220V (Certifique-se do modelo
adquirido);

* Pressione o botao frontal até ouvir um bip;

* Deixe o equipamento nesta situagéo por um periodo de 12 horas para carregar as baterias;

* Apos as 12 horas desligue o nobreak pressionando o botdo frontal por um periodo maior que 3
segundos.

* Ligue os equipamentos na saida do nobreak e pressione novamente o botao frontal até ouvir o bip;

* Apos a realizacéo deste procedimento o nobreak estara habilitado para uso, conforme condi¢des
presentes neste manual.

Local de instalagao

* Ventilado, distante de fonte de calor;
* Sem incidéncia de luz solar direta;
* Livre de umidade excessiva ou contato com liquidos.
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Mini Senoidal 600VA |
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Vista Frontal Vista Traseira
. Botao liga/desliga 7. Protegéo para Fax/Net (opcional)
. Led de indicagao protecédo 8. Fusivel de entrada AC
. Led de indicacao atencao 9. Cabo de alimentagdo AC Padrao NBR 14136
. Led de indicagao normal 10. Interface para comunicagéo (opcional)
. Indicagéo do modelo 11. Tomadas de saida padrdo NBR 14136

. Etiqueta de identificagdo do produto

Compact Plus Senoidal 1000VA |
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Vista Frontal
. Botao liga/desliga 7. Interface de comunicagao (opcional)
. Led de indicagao protecédo 8. Protegédo para Fax/net (opcional)
. Led de indicacao atencéo 9. Fusivel de entrada AC
. Led de indicagdo normal 10. Cabo de alimentagdo AC Padrdao NBR 14136
. Indicagdo do modelo 11. Tomadas de saida padrdo NBR 14136

. Etiqueta de identificagdo do produto
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PDV Senoidal 1000VA |
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Vista Frontal Vista Traseira

1. Leds de sinalizagao (Protegdo, Atencdo, Rede) 6. Fusivel de entrada com unidade reserva

2. Botao liga/desliga 7. Cabo de alimentacdo AC padrdo NBR 14136
3. Etiqueta de identificagdo do modelo 8. Etiqueta traseira de identificagédo de produto
4. Interface de comunicagao (opcional) 9. Tomadas de saida AC padrdo NBR 14136

5. Protegao para Fax/Fone (opcional)

Compact Rack 2U 1000VA |
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Vista Frontal

Vista Traseira

1. Botao liga/desliga 7. Protegao para fax/fone (opcional)

2. Leds de sinalizagao (Protegéo, atengéo, normal)8. Fusivel de entrada AC

3. Alga 9. Tomadas de saida padrédo NBR 14136 10A
4. Abas para fixagao 10. Cabo de alimentagdo AC

5. Microventilador 11. Interface de comunicagéo (opcional)

6. Etiqueta de identificagdo do produto

Manual do usuario - NHS Sistemas de Energia



RISTICAS GERAIS

*Nobreak controlado por DSP (Processador Digital de Sinais );

* Forma de onda senoidal pura e com controle digital;

* Tecnologia de componentes SMD na montagem da placa;

* Auto teste para verificagdo das condigdes iniciais do equipamento;

*Sinalizagéo visual e sonoro com todas as condi¢des do equipamento, da bateria e da rede , incluindo
poténcia consumida, poténcia excessiva, bateria baixa, falha de rede;

* Comutagao livre de transitorios pois rede e inversor séo perfeitamente sincronizados (PLL);

* Fungdo TRUE RMS com melhor qualidade na regulagéo de saida;

* Distor¢ao harménica menor que 5% a meia carga;

* Baterias seladas tipo VRLAInternas de primeiralinha e a prova de vazamento;

* Religamento automatico no retorno da rede elétrica garantindo maior tempo de vida util da bateria;
* Gerenciamento de bateria que avisa quando a bateria precisa ser substituida;

* Corrente de carga da bateria com controle digital nos estagios de carga, equalizagéo e flutuagéo;

* DC Start - pode ser ligado mesmo na auséncia da rede elétrica com bateria carregada;

* Estabilidade na frequéncia de saida devido ao uso de cristal com precisdo melhor que 0.1%;

* Permite ser utilizado com grupo gerador devido a sua ampla faixa de frequéncia na entrada (47Hz-
63Hz);
* Frequéncia de saida do nobreak de acordo com a frequéncia da rede elétrica;
* Protegdes:
* Contra surtos de tensao através de filtro de linha e varistor 6xido metalico que atenua efeitos
de descargas atmosféricas;
+ Contra curto-circuito no inversor e narede elétrica;
+ Sobrecarga temporizada com alarme auditivo na rede e inversor para evitar queima do
transformador ou inversor;
* Desligamento e protec¢éo contra descarga profunda da bateria;
* Chave liga/desliga temporizada para evitar desligamento acidental ;
* Porta-fusivel com unidade reserva;
*8tomadas nasaida;
* Bivolt automatico na entrada;

* Tensao de saida nominal padrdo 120V, permitindo configurar para saida 220V através de selecédo
interna;

* Protegao telefénica padrao RJ 11 (opcional);

* Software de monitoragdo e armazenamento continuo das medidas de tensao, poténcia e estado
geral com arquivamento e visualizacgéo grafica;

* Comunicagao USB ou RS-232 (opcional) para visualizagdo remota dos parametros do nobreak .
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DESCRIGAO

ENTRADA

Tens&o de entrada nominal

Frequéncia de entrada
Faixa de entrada

SAIDA

Poténcia de saida nominal

Tensao de saida nominal

Frequéncia de saida em
modo bateria

Tempo de acionamento
do inversor

Forma de onda em modo
inversor

Estagios de regulagao
Operagao tipica
BATERIA
Quantidade

Tipo da bateria
Tempo de recarga da
bateria
Autonomia tipica®”
Autonomia plena carga®
Autonomia meia carga®
Vida util da bateria
PROTEGOES
Curto-circuito na saida
Sobrecarga na saida
Descarga total da bateria
Sensor de carga minima
MECANICA

Dimensdes( CxLxA mm)
Peso aproximado
Gabinete

AMBIENTE

Temperatura de operagéo

Umidade relativa

" Saida 220V opcional

Mini GOOVA

600VA / 360W

1 micro + 1 impressora

1x7Ah

8min
4min

14min

Complus 1000VA PDV 1000VA

Bivolt Automatico
47Hz 3 63Hz
95V-145V (para 120V) / 180V-250V (para 220V)

1000VA/600W
120V

1000VA/600W

50Hz ou 60Hz

<0,8ms

Senoidal

2

3 micros +1 impressora

2x7Ah 2x17Ah

Selada

10h apo6s 90% descarregada

9min 38min
5min 20min
15min 55min

Compact Rack
1000VA

1000VA/600W

2x7Ah

9min
5min

15min

Entre 2 e 5 anos, conforme nimero de ciclos de descarga e da temperatura ambiente

261x 93,4 x 168
6,6Kg

Torre

Sim
Sim
Sim

Sim

323 x 117 x 180
11,8Kg

410 x 190 x 235

21,07Kg
Torre Torre
0°C a 40°C

0 a 90% sem condensagao

@ Autonomia tipica corresponde a uma carga de 70% da capacidade do nobreak

© Autonomia aproximada

260 x 306 x 90
15,8Kg
Rack 2U /Torre

Em caso de duvidas consulte uma de nossas assisténcias técnicas autorizadas ( www.nhs.com.br)
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:AO E DIAGNOSTICO DE PROBLEVIAS

Através da tabela abaixo é possivel identificar todos os estados do nobreak e solucionar os

problemas mais comuns de instalagdo ou funcionamento do equipamento. Caso o problema
persista entre em contato com o Suporte Técnico da NHS ou ligue para uma de nossas revendas

LED NORMAL (AZUL)

Acesso: Indica que a rede elétrica esta presente e a bateria esta carregada

REDE OK . " . , - .
Piscando: Indica que a rede elétrica esta presente e a bateria esta carregando
Em modo bateria, indica a poténcia consumida pelas cargas conectadas na saida do nobreak
conforme tabela abaixo:
Numero de piscadas Consumo da carga
REDE NAO 2 20%
OK 4 40%
6 60%
8 80%
10 100%
LED ATENGAO (AMARELO)
N° DE X =
PISCADAS INDICACAO COMENTARIO
01 Tensé&o da rede elétrica baixa ou ausente Verifique se o fusivel de entrada n&o esta corrompido
02 Nobreak sem carga Verifique se o plugue esta conectado a tomada
03 Tenséo da rede elétrica alta Verifique se a tenséo da rede é compativel com o nobreak

04 Sincronizado com a campainha indica excesso de Desconeft? alguns a}parelhct)s gaslltomgdast do ntpbreak,t
carga nas tomadas de saida do nobreak cas’o con rar!o o (_eqmpamen 0 desligara automaticamente
apos temporizagéo

05 Bateria descarregada Mantenha o nobreak ligado a rede elétrica para recarga da
bateria
Aceso Bateria sem autonomia Trocar bateria ou verificar se esta desconectada

LED PROTEGAO (VERMELHO)

Indicacdo de sobrecarga ou curto-circuito na saida do nobreak: piscando a cada 1 segundo em sincronismo com a
campainha. Desligue o nobreak e religue-o. Caso persista o problema entre em contato com a rede de Assiténcia Técnica
NHS.

CAMPAINHA

Indicacdo de poténcia excessiva: Apita em sincronia com o led amarelo até que se retire o excesso de carga do
nobreak.

indicacao de desligamento por protegao de curto-circuito ou sobrecarga: Apita em sincronia com o led vermelho.
Desligue o nobreak e religue-o

Nobreak em modo bateria: Apitos em intervalos de 30 segundos indicando que o nobreak estd em modo bateria.
Nobreak com bateria critica: Bips rapidos e continuos indica que o desligamento é iminente, pois a bateria esta
esgotada.

Manual do usuario - NHS Sistemas de Energia
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A TECNICA

Os equipamentos NHS somente saem da fabrica apds passarem por uma rigorosa sequéncia de testes com
o objetivo de detectar eventuais defeitos de fabricagdo ou falha de seus componentes, e assim garantir uma
operacao segura e livre de problemas.

Antes de contatar uma Assisténcia NHS certifique-sede que o equipamento esteja corretamente instalado:
a. Certifique-se que o nobreak esteja ligado a rede elétrica e que o nobreak esteja ligado;

b. Verifique se o disjuntor de entrada (traseira do equipamento) esteja em bom estado de funcionamento;
c. Verifique se a tenséo de operagao do nobreak coincide com a tens&o da sua rede elétrica;

d. Verifique indicagao visual e sonora do nobreak, conforme a tabela de sinalizagées deste manual;

Persistindo o problema localize uma Assisténcia Técnica Autorizada NHS mais proxima da sua regido ou
entre em contato diretamente com a NHS:

Telefones: (41)21419230
(41)21419231
e-mail: assist@nhs.com.br

IMPORTANTE

10

O funcionamento adequado de seu equipamento em muito depende da correta escolha do equipamento
que mais se adapte as suas necessidades, da correta instalagdo do equipamento, de um aterramento eficiente, e
de suarede elétrica fornecer a tensdo minima adequada para o funcionamento do equipamento.

Recomendamos o maximo cuidado ao transportar o nobreak. Sempre que precisar transportar o
equipamento em longas distancias embale-o adequadamente, ndo utilize os rodizios, pois os mesmos
foram projetados para facilitar a movimentagdo em pequenas distancias. O nobreak ndo deve ser
transportado por via aérea com a bateria (selada ou automotiva), poisa mesma estard exposta a pressées
para as quais ndo foi projetada, podendo causar danose o consequente vazamento de acido sulfurico.

Nunca transporte o equipamento com bateria automotiva dentro, retire a bateria do interior do
equipamento e transporte-a separadamente, e devidamente embalada com os terminais voltados para cima
para evitar o vazamento de acido.

Sempre solicite a ajuda de um técnico capacitado para manipular as baterias para instalagdo ou reparo.

O tempo de garantia deste equipamento esta descrito na Etiqueta de Identificagdo do Produto, contado a
partir da sua data de compra. A NHS assegura a garantia contra defeitos de fabricagdo ou defeitos em suas
pecas e componentes internos, desde que mantidas as condigdes normais de uso e instalado de acordo com as
instrugdes deste Manual do Usuario. Inclui nesta garantia a bateria original utilizada pela NHS.

Para reparos ou manutengdes em garantia deste produto enviar o mesmo a uma revenda autorizada mais
proxima ou diretamente para a NHS. Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro sdo de
responsabilidade do usuério do produto. Danos decorrentes de raios, incéndios, inundagdes ou outras
catastrofes naturais ndo sédo cobertos pela garantia. Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica
domiciliar. Esta garantia € automaticamente CANCELADA quando:

« O equipamento ndo for armazenado em conformidade com as instru¢des deste manual;

« O equipamento for submetido a reparos por pessoas ou empresas ndo autorizadas;

« For constatado que o danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagéo inadequadas

ou emdesacordo com as especificagdes descritas neste manual;
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« Aetiqueta com o numero de série original de fabrica for retirada, rasurada ou alterada;

« Forretirado ou inutilizado o pino de terra central do plugue do cabo de forga;

« For constatado que a bateria que acompanha o produto nao ¢ original do equipamento;

« Ocorrer vazamento de acido de bateria devido ao transporte, manipulagdo ou utilizagédo inadequada;
« O equipamento for utilizado em ambiente sob condigdes severas ndo previstas neste manual.

Regulamento para troca de equipamentos,
fretes e deslocamento de técnicos

1) Agarantia dos equipamentos é de 2 (dois) anos a partir da venda para o usuario final, comprovado com a nota
fiscal de compra na qual devera constar o nimero de série do equipamento. Caso o usuario ndo tenha condigées
de comprovar a data de aquisigao do equipamento da revenda através da nota fiscal, valera o prazo de 24 (vinte
e quatro) meses a partir da data de fabricagéo.
2) Antes de enviar o equipamento para a NHS é necessario uma consulta prévia ao suporte técnico da NHS, o
qual analisara a situagédo e podera autorizar o envio do mesmo através de transportadora com a qual a NHS
possua convénio, desde que esteja de acordo com as condi¢des abaixo:

a) ANHS paga os fretes de ida e de volta: para nobreak com até um més de uso, comprovado pela nota fiscal
darevenda para o usuario;

b) ANHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para nobreak com até trés meses de uso, comprovado pela
nota fiscal da revenda para o usuario;

c) A NHS néo paga o frete: para nobreaks com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de
responsabilidade do usuario.

Nao havendo nota fiscal de venda a garantia valera pela data de fabricagcao do nobreak
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